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トップメッセージ

富士フイルムビジネスイノベーションのミッション

変化に先駆けビジネスに革新を起こし続ける

●卓越した商品とサービスで世界のお客様の成長に貢献します
●すべての働く環境における業務プロセスの改革を支援します
●組織の力を最大化する情報や知識の活用環境を構築します

「ビジネス」に、革新を。

お客様の
ビジネスイノベーションパートナーを
目指して

代表取締役社長・CEO
浜　直樹

富士フイルムビジネスイノベーションは、コミュニケー
ションを通じて社会やお客様の課題解決に貢献すること
を、不変の使命としています。お客様がより付加価値の高
い業務に注力いただけるよう、円滑なコミュニケーション
の実現に絶えず取り組んできました。1962年の創業時
には、紙情報を複写するゼログラフィー技術でオフィス
業務の在り方に革命を起こし、その後も働く人々を常に
中心に据え、コミュニケーション活動を支援し続けてまい
りました。

創業以来培ってきたデジタル技術やビジネスプロセス
変革に関する知見を強みとし、現在では働く人々がより
創造力を発揮するために、知識と情報の効果的な利活
用に向けたデジタルトランスフォーメーション（DX）を支
援しています。

世の中の働き方がますます多様化する中、誰もが場所
に制限されることなく柔軟に、より創造性豊かに、個々の
能力を存分に発揮しながら働くためには、DXを強力に推
し進めていくことが不可欠です。業務遂行が滞ることの

ないワークフローや、迅速な意思決定を可能とする環境
を構築するために、当社は事業の主軸をより一層「ビジ
ネスDX」にシフトしています。その一環として、2022年に
は企業の業務プロセスの中核を担う基幹システムの販
売・導入を支援するビジネスに参入し、さらに2023年に
はその事業領域をグローバルへと拡大しました。

また、サステナブル社会の実現のために、サーキュ
ラーエコノミーに取り組み、環境負荷軽減に貢献する
ことは企業として当然の責務です。当社は1995年に
商品の資源循環システムを確立するなど、技術・事業
の両面で様々な環境負荷軽減活動を進めてきました。
これからも環境対策の手綱を緩めることなく、省エネ
性能を高めた商品開発や、販売地域のグローバル化に
伴うリユース・リサイクル体制の構築などを継続してま
いります。

常にビジネスに革新をもたらす存在であり続けると
の決意のもと、お客様の「ビジネスイノベーションパート
ナー」となるべく、挑戦を続けます。
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お客様のDＸ推進を支援するソリューション
「Apeos Cloud Connector」

複合機「Apeos（アペオス）」シリーズが多彩なクラウド
サービスと連携。業務の効率化や情報共有のスピードアッ
プを実現し、お客様の DX を推進します。 

ビジネスのあらゆる場面でDXの推進を通じて、業務プロセス全体の最適化や顧客関係性強化など、お客様の課題解決や
成長に貢献します。また、人々の働き方や業務プロセスの変化を捉え、時間や場所にとらわれない働き方を支援します。

「IT Expert Services」
中堅・中小企業向けの IT サポートサービス。IT 資産の
可視化や運用／管理から環境改善支援まで、お客様の
ニーズに合わせてワンストップで提供します。

事業概要

富士フイルム
ホールディングス

2022年度
売上高

2兆8,590億円

富士フイルムビジネスイノベーションの主な事業

グラフィックコミュニケーション事業
コンテンツ製作から加工・配送までを包含するグラ
フィックコミュニケーションの領域で、商業印刷分野
におけるデジタル印刷機や、
印刷ワークフロー・ソリュー
ションを提供するビジネス

オフィスソリューション事業
複合機・プリンターなどのオフィス
機器および関連ソリューションを提
供するビジネス

ビジネスソリューション事業
さまざまな業種や業務の特性に合わせて、
システムインテグレーションやクラウドサー
ビスによるソリューション、複合機管理や基
幹業務プロセスの役務代行など課題解決型
のドキュメントサービスを提供するビジネス

※マテリアルズ内のグラフィックコミュニケーション事業の2022年度売上は、富士フイルムビジネス
イノベーションと富士フイルムの合算値です。

イメージング
15％

マテリアルズ※

24％

ヘルスケア
32％

ビジネスイノベーション 
8,381億円（29%）
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直販拠点をもつアジア・パシフィック地域に加え、欧米・中東・南アジアにてグローバルでビジネスを展開。

世界に広がるビジネス展開

開発・生産拠点
国内

拠点5
海外

拠点
（中国・ベトナム）2

リサイクル拠点

拠点（中国）1

事業拠点
国内  センターオフィス（東京）
	 （富士フイルムビジネスイノベーションジャパン株式会社）

33 の販売支社
（全国）

の県別特約店・
地域販売店13

海外 の国と地域に販売会社・支店
（アジア・パシフィック・米国）15

富士フイルムマニュファクチャリング株式会社
事務用機器、印刷機器および関連製品ならびにそれらの部品・消耗品の
試作、製造などを担当する、2010年1月設立の関連会社です。

・本社 
  （富士フイルムビジネスイノベーション株式会社  海老名事業所内）

・竹松事業所 
  （富士フイルムビジネスイノベーション株式会社  竹松事業所内）

粉砕トナーや感光体の製造拠点で、富士フイルムビジネスイノベー
ションの商品の画質と信頼性を支えるキー部材を提供しています。

・	 鈴鹿事業所
電子部品や光学機器など、複写機・
複合機の基幹部品の製造拠点です。
また、使用済み商品の部品を活用し
新しい商品を組み立てる資源循環
型生産システムが稼働しています。

・	 富山事業所
EA（乳化凝集）製法により複合機や
プリンターのトナーを製造する、最
新鋭プラントを備えた拠点です。

横浜みなとみらい事業所 （神奈川県）
お客様との接点強化による市場ニー
ズへの迅速な対応を目指し、領域を
超えた各機能の連携強化、商品開発
のリードタイム向上、研究・開発コスト
の効率化を図ります。

海老名事業所 （神奈川県）
複合機、プロダクションプリンターお
よび関連商品の開発・モノ作り技術
の基幹拠点です。

竹松事業所 （神奈川県）
複合機、プリンター等の画像形成材
料の開発、製造拠点です。

Japan
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FUJIFILM Eco-Manufacturing (Suzhou) Corp.
自社回収した使用済商品を再資源
化する、中国のリサイクルシステム
拠点です。

FUJIFILM Manufacturing Shenzhen Corp.
レーザープリンター、複合機、およ
び消耗品の生産拠点です。

FUJIFILM Manufacturing Hai Phong Co., Ltd.
2013年11月に操 業 開 始した、複
合機、小型プリンターなどの生産拠
点です。

FUJIFILM Business Innovation Asia Pacific Pte. Ltd. 
(シンガポール)

アジア・パシフィック地域に対する
本社機能とシェアードサービスを提
供しています。

Asia Pacific

品質評価
米国のセキュリティー基準

「NIST SP800-171/172」への準拠性

最高評価

取得AAAis

一般社団法人日本セキュリティ格付機構(JaSRO)

Apeos 5330, 
ApeosPrint C5570 / C4570, 
ApeosPrint C5240, 
ApeosPrint 4560 S / 3960 S / 3360 S,
ApeosPrint 6340,
ApeosPrint C4030 / C3530,
ApeosPrint 4830 / 4830 JM

格付交付日：2023年12月28日

ApeosPro C810 / C750 / C650,
Apeos C8180 / C7580 / C6580, 
Apeos C4030 / C3530, 
Apeos �C7070 / C6570 / C5570 / C4570 /  

C3570 / C3070 /C2570, 
Apeos C2360 / C2060,
Apeos C5240, 
Apeos 7580 / 6580 / 5580,
Apeos 4570 / 3570, 
Apeos 3060 / 2560 / 1860, 
Apeos 6340, 

対象機種
（デジタル複合機・プリンター）：

Revoria Press E1136 / E1125 / E1110 / E1100,
Revoria Press E1136P / E1125P / E1110P

（プロダクションプリンター）：
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会社概要

沿革

名 称

本 社
電 話
取 締 役 会 長
代表取締役社長・CEO
創 立
資 本 金
社 員 数
事 業 所

：	 富士フイルムビジネスイノベーション株式会社
	 (FUJIFILM Business Innovation Corp.)
：	 〒107-0052　東京都港区赤坂九丁目7番3号 
：	（03）6271-5111（代表）
：	 真茅 久則
：	 浜　直樹
：	 1962年（昭和37年）2月20日
：	 200億円
：	 34,004名（2023年3月現在 連結）/4,505名（2023年3月現在 単独）
：［本　　　　　　社］	 東京
	［研 　 究 　 所］	 横浜（神奈川県）

	［開発・製造事業所］	 横浜、海老名、竹松（神奈川県）、鈴鹿（三重県）、滑川（富山県）、深圳、 
蘇州（中国）、ハイフォン（ベトナム）など

1962年　　富士ゼロックス設立 
		 富士写真フイルム、ランク・ゼロックスの折半出資で設立

1965年〜　フィリピンに進出
		 これ以後、東南アジア各国において、合弁または代理店の形でビジネスを展開

1971年　　富士写真フイルムから竹松工場、岩槻光機から岩槻工場を譲り受け、製造販売一貫体制を確立

1975年　　業界初のフルカラー複写機「富士ゼロックス6500」発売

1995年　　中国 深圳に、プリンター生産子会社設立

2000年　　「廃棄ゼロ」システムを全国規模で構築し、再資源化率99.9％を実現

2001年　　出資比率が、富士写真フイルム75％：米ゼロックス25％となり、富士写真フイルムの連結子会社化

2008年　　中国で、統合リサイクルシステムが稼動

2013年　　グローバル市場の需要拡大に向け、ベトナムに新生産拠点稼働

2019年　　富士フイルムホールディングスが米ゼロックスの保有する富士ゼロックスの株式25%全てを取得し、富士ゼロックスを
完全子会社化

2020年　　米ゼロックスとの技術契約を契約期間満了日の2021年3月31日をもって終了することを決定

2021年　　社名を富士フイルムビジネスイノベーションに変更
		 富士フイルムブランド商品の販売国を日本／アジア・パシフィック地域外へ拡大

2022年　　�富士フイルムエコマニュファクチャリング（蘇州）が、拠点内での太陽光発電パネル設置などにより、カーボン
ニュートラルを実現

6



関連会社一覧

国内関連会社

― アジア・パシフィック（国・地域） ―
＜ 販売機能 ＞
FUJIFILM Business Innovation Australia Pty Ltd････････････････････････････････････オーストラリア
FUJIFILM CSG Limited･･･････････････････････････････････････････････････････････オーストラリア
FUJIFILM CodeBlue Australia Pty Ltd･ ････････････････････････････････････････････オーストラリア
FUJIFILM Data Management Solutions Pty Ltd･ ･･･････････････････････････････････オーストラリア
FUJIFILM MicroChannel Services Pty Ltd･･････････････････････････････････････････オーストラリア
FUJIFILM Upstream Solutions Pty Ltd･････････････････････････････････････････････オーストラリア
Branch Of FUJIFILM Business Innovation Asia Pacific Pte. Ltd.･･････････････････････カンボジア
FUJIFILM BI Business Development (Shanghai) Corp.･･････････････････････････････中国
FUJIFILM Business Innovation (China) Corp.･･･････････････････････････････････････中国
FUJIFILM Business Innovation Hong Kong Limited･････････････････････････････････香港特別行政区
PT. Astra Graphia, Tbk. （富士フイルムビジネスイノベーション総代理店）････････････････インドネシア
FUJIFILM Business Innovation Korea Co., Ltd･･････････････････････････････････････韓国
FUJIFILM Business Innovation Asia Pacific Pte. Ltd. (Malaysia Operations)･ ･････････マレーシア
FUJIFILM Business Innovation Asia Pacific Pte. Ltd. (Myanmar Branch) ･････････････ミャンマー
FUJIFILM Business Innovation New Zealand Limited･･･････････････････････････････ニュージーランド
FUJIFILM CodeBlue Limited･･････････････････････････････････････････････････････ニュージーランド
FUJIFILM MicroChannel Limited･･････････････････････････････････････････････････ニュージーランド
FUJIFILM Business Innovation Philippines Corp.･ ･･････････････････････････････････フィリピン
FUJIFILM Business Innovation Asia Pacific Pte. Ltd.････････････････････････････････シンガポール
FUJIFILM Business Innovation Singapore Pte. Ltd.･ ････････････････････････････････シンガポール
FUJIFILM MicroChannel Singapore Pte. Ltd.･･･････････････････････････････････････シンガポール
FUJIFILM Business Innovation Taiwan Co., Ltd.･ ･･･････････････････････････････････台湾
FUJIFILM Business Innovation Thailand Co., Ltd.･･･････････････････････････････････タイ
FUJIFILM MicroChannel Thailand Co., Ltd.･････････････････････････････････････････タイ
FUJIFILM Business Innovation Vietnam Co., Ltd.･･･････････････････････････････････ベトナム

＜ 開発・調達・生産機能 ＞
FUJIFILM Eco-Manufacturing (Suzhou) Corp.･･････････････････････････････････････中国
FUJIFILM Manufacturing Shenzhen Corp.･･･････････････････････････････････････ 中国
FUJIFILM Procurement Hong Kong Limited.･･･････････････････････････････････････香港特別行政区
FUJIFILM Manufacturing Hai Phong Co., Ltd.･･････････････････････････････････････ベトナム

― 米  国 ―
FUJIFILM BI International Operations
欧米における複合機/プリンターおよび消耗品のOEM販売とサポート、サプライ・チェーン・マネジメント

海外事業拠点

＜ 販売機能 ＞
富士フイルムビジネスイノベーションジャパン株式会社

日本国内の統括販売会社。複合機・プリンターなどのオフィス機器、入出力業務ソリューション、 
クラウドやモバイルを活用したソリューションサービスを販売

富士フイルムプリンティングシステムズ株式会社
オフィス向けレーザープリンターの卸販売

富士フイルムデジタルソリューションズ株式会社
Microsoft Dynamics 365を主力とした基幹システムおよびその他業務ソリューションの販売、導入支援サービスの提供

＜ 生産機能 ＞
富士フイルムマニュファクチャリング株式会社

事務用機器、印刷機器および関連製品ならびにそれらの部品・消耗品の試作、製造などを担当

＜ サービス提供・運用機能 ＞
富士フイルムシステムサービス株式会社

全国の自治体および企業向けBPO（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）サービスの提供

富士フイルムサービスクリエイティブ株式会社
販売に関する契約業務および売上管理業務の代行、会計・経理に関する業務の代行、コールセンター業務などを担当

富士フイルムサービスリンク株式会社
印刷・複写・複合機管理等のドキュメント関連サービスの提供

7



FUJIFILM、およびFUJIFILM ロゴは、富士フイルム株式会社の登録商標または商標です。 (2024.1.22)


